
ПРАВИЛА ВОЗВРАТА ДЕНЕЖНЫХ 

СРЕДСТВ​
по договору об оказании платных образовательных услуг 

ООО «Балтийский институт профессионального образования» 

1. Общие положения 

1.1. Заказчик вправе отказаться от исполнения договора об оказании платных 

образовательных услуг в любое время в соответствии с законодательством Российской 

Федерации. 

1.2. При отказе Заказчика от договора Исполнитель возвращает уплаченные денежные 

средства за вычетом стоимости фактически оказанных услуг и фактически 

понесенных и документально подтвержденных расходов, связанных с исполнением 

конкретного договора. 

1.3. Фиксированный процент удержания от стоимости образовательной программы не 

устанавливается. 

2. Порядок возврата 

2.1. Для возврата денежных средств Заказчик направляет Исполнителю заявление о 

возврате с указанием ФИО, образовательной программы, даты и суммы оплаты, причины 

обращения и реквизитов для возврата. 

2.2. Размер возврата определяется на основании фактически оказанных к моменту отказа 

образовательных услуг и фактически понесенных Исполнителем расходов, связанных с 

исполнением конкретного договора. 

2.3. Предоставление доступа к образовательной программе само по себе не является 

основанием для удержания фиксированного процента от стоимости обучения. 

2.4. После полного оказания образовательных услуг и завершения обучения 

стоимость оказанных услуг возврату не подлежит. 

2.5. При досрочном прекращении обучения образовательные отношения прекращаются в 

порядке, установленном законодательством Российской Федерации и локальными 

нормативными актами Исполнителя. 

3. Срок возврата 

3.1. Возврат денежных средств осуществляется в срок, установленный законодательством 

Российской Федерации для соответствующего требования, после определения суммы, 

подлежащей возврату. 

3.2. Если для осуществления возврата необходимы уточненные банковские реквизиты, 

Исполнитель вправе запросить их у Заказчика. 



4. Заключительные положения 

4.1. Настоящие Правила применяются совместно с договором об оказании платных 

образовательных услуг. 

4.2. Условия настоящих Правил не ограничивают права Заказчика, предусмотренные 

законодательством Российской Федерации. 
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